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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovdbbiakban: Rendelet) elGirja, hogy az Adatkezeld megfelels
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheto és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elézetes tajékoztatasi kotelezettségét az informdacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kételezettségiinknek vallalkozdsom eleget.

A tajékoztatast kozze kell tenni a vallalkozasom honlapjdn, vagy az érintett személy részére kérésére meg kell
kiildeni.



1.FEJEZET - AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
E tajekoztatas kiadodja, egyben az adatkezel6:

Vallalkoz6: Lovas Palma ev.

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Fé ut 174.
Telephely: ua.

Addszam: 68648659-2-33
Telefonszam: 0624/889-146

Honlap: https://naturabiobolt.hu/

(a tovabbiakban: vallalkozd)

2. FEJEZET -ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)
Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.

Ennek megfelelden a kovetkezo tajékoztatast adjuk:

1. Villalkozasom IT szolgaltatoja
Vallalkozasom a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld szerz6désiink tartamaig — kezeli a honlapon

megadott személyes adatokat, az dltala végzett miivelet a személyes adatok taroldsa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozo megnevezése a kovetkezo:

IT szolgaltatd: MediaCenter Hungary Kft.
Székhely: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6
Adoszam: 13922546-2-03

Telefonszam: +36 21 201 0505

Honlap: https://www.mediacenter.hu/

2. Villalkozasom konyvviteli szolgaltatéja

A vallalkozasom az ado és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi szerzodéssel kiilsd
szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Cégiinkkel szerzddés vagy kifizetéi kapcsolatba levo természetes személyek
személyes adatait is, a vallalkozasom terheld ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol. Ezen

adatfeldolgozo megnevezése a kovetkezo:

Cég: Kovacs Konyvelés Kft.
Székhely: 2335 Taksony Solt u. 17.
Adoészam: 14767395 - 1- 13
Telefonszam: 06 30 492 66 98

Honlap: Nincs



3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Cégilinktél megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat

(érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltatok:
Szallito: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft.

Székhely: H-2351 Alsénémedi GLS Europa u. 2.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Adoészam: 12369410-2-44

E-mail cim: info@als-hungary.com

Honlap: www.gls-group.eu

I11. FEJEZET - SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitok nyilvantartasa

(1) A vallalkozasom szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzodési
kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a velem vevoként, szallitoként szerzodott természetes személy nevét,
szliletési nevét, lakcimét, addéazonosito jelét, adoszamat, vallalkozoi, éstermeldi igazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listaja,
torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszerinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését
megelézbéen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a
vallalkozasom tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato munkavallaloi, konyvelési, adozasi
feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok kezelésének idotartama: a szerzddés

megsziinését kovetd 5 év vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzodés teljesitése jogcimén

alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is.

(3) Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseloinek elérhetoségi adatai

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online

azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a vallalkozasom jogi személy partnerével kotott szerzodés teljesitése,

iizleti kapcsolattartds, jogalapja: az érintett hozzajaruldsa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a vallalkozasom tigyfélszolgalattal kapcsolatos

feladatokat ellatd munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: az tizleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i mindségének

fennallasat kovetd 5 évig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).
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IV. FEJEZET - LATOGATOI ADATKEZELES A VALLALKOZASOM HONLAPJAN

(1) A Siitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén. A
cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye.
Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatok. A vallalkozasom az ideiglenes cookie-kat,
amelyet a honlap egy adott munkamenet sordn (pl.: egy internetes bankolds biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a
felhasznald eszk6zén, a masik fajtaja az allando cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a
szamitogépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat
[kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetleniil sziikségesek] a felhasznald engedélyével
lehet a felhasznal6 eszkdzén elhelyezni.

(2) A felhasznal6 hozzajarulasat nem igényld siitik esetében a honlap elso latogatasa soran kell tajékoztatast
nyujtani. Nem sziikséges, hogy a siitikre vonatkoz6 tdjékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha
a honlap iizemeltetdi roviden Osszefoglaljak a tijékoztatas lényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes korti

tajékoztato elérhetoségére.

(3) A hozzajarulast igényld stitik esetében a tajékoztatas kapcsolodhat a honlap elsé latogatasahoz is abban az
esetben, ha a siitik alkalmazasaval egylitt jaro adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a
siiti alkalmazasara a felhasznalo altal kifejezetten kért funkcio igénybevételéhez kapcesolodik, akkor a tajékoztatas
is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez kapcsolodoan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre
vonatkozd tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegend6 egy rovid dsszefoglalo a tajékoztatas

lényegérol, és egy linken keresztiil utalas a teljes kort tdjékoztatd elérhetoségére.

1. T4jékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol
(1) Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen vallalkozasom is hasznal siitiket (cookie) a
weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor vallalkozdsom a latogatd
szamitogépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
koszonhetéen a webhely képes felismerni a latogatd bongészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat
(pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott informaciot gylijtenek a latogatorol és eszkdzérdl,
megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra keriilhetnek pl. az online bevasarlékosarak hasznalatakor.
A siitik altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat, elosegitik, hogy a weboldal a felhasznalok szamara
igazi webes ¢lményt nyujtson, és hatékony informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal {izemeltetdje
részére az oldal miikodésének ellendrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nyujtott szolgaltatasok

zavartalan és megfeleld szinvonall biztositasat.

(2) A vallalkozasom honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt
eszkozrol az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a bongészo tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszk6z operacids rendszerének jellemzoi (beallitott nyelv), ¢ latogatas idépontja,

 a meglatogatott (al)oldal, funkcio vagy szolgaltatas.

(3) A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja bongészdje beallitasait, hogy az
utasitsa el az 0sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongész6 ugyan
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altalaban

megvaltoztathatok annak érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden

alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.



A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozédhat

+» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

« Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
managecookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
managecookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
managecookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
managecookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy -

szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mitkddni cookie-k nélkiil.

(4) A weboldalon hasznalt siitik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznal6 személyének beazonositasara.

2. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és teljeskoriien
hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatdsokat, igy — tobbek kozott- kiillondsen a
latogato altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen siitik adatkezelésének
id6tartama kizardlag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészo

bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé mitkodésének biztositasa.

3. Hozzajarulast igénylé siitik:

Ezen lehetoséget biztositjak, hogy a vallalkozasom megjegyezhesse a felhasznald honlappal kapcsolatos
valasztasait. A latogato a szolgaltatas igénybevételét megeldzOen €s a szolgaltatas igénybevétele soran ezen
adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatok 6ssze az igénybe vevo azonositd adataival,

¢s az igénybe vevO hozzajarulasa nélkiil nem adhatok at harmadik személy szamara.
3.1. Hasznalatot eldsegit6 siitik:
Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulésa.

Az adatkezelés célja:
A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé
tétele.

Az adatkezelés id6tartama 6 honap.

3.2. Teljesitményt biztosito siitik:
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o c w Do

Google Analytics siitik — errdl itt tajékozodhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage Google

AdWords siitik — errdl itt tdjékozodhat:

https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

4. Regisztracié a viallalkozasom honlapjan

(1) A honlapon a regisztralé vagy tizenetet kiildé természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejelolésével

adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elore bejeldlése.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime, telefonszama,

e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, €s postai megkereséssel.

Tajékoztatas a vallalkozasom termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzodési feltételeirdl, akcidirdl.
Reklam-kiildemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai uton kiildhetd.

A honlap hasznalatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a vallalkozasom tigyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato munkavallaloi, adatfeldolgozoként a vallalkozasom IT

szolgaltatoja tarhelyszolgaltatast végz6 munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett

hozzajarulasa visszavondasaig (torlési kérelméig).


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
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https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

5. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodé adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejeldlésével
adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése. A hirlevérdl az
érintett a hirlevél ,,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal
barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavondsat jelenti. llyen esetben a leiratkozé minden adatat
haladéktalanul tordlni kell. A hirlevél feliratkozas oldalon elhelyezendd tdjékoztatas szovegét jelen Szabalyzat

7. szamu Melléklete tartalmazza.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime,

postacime, telefonszama

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

Hirlevél kiildése a vallalkozdsom termékei, szolgaltatasai targyaban

Reklamanyag kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a vallalkozasom tigyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozoként a vallalkozasom IT

szolgaltatdja munkavallaldi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabal,

(6) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa

visszavonasaig (torlési kérelméig).

6. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a vallalkozasom Facebook oldalin

(1) A vallalkozasom termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszertsitése céljabol Facebook oldalt tart fenn.
(2) A vallalkozasom Facebook oldalon felett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.

(3) A vallalkozasom Facebook oldalan a latogatok altal kdzzétett személyes adatokat a vallalkozasom nem kezeli.
(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a vallalkozasom elGzetes értesités nélkiil kizarhatja az

érintettet a tagok koziil, vagy torélheti hozzaszolasat.

(6) A vallalkozasom nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért,
hozzaszolasokért. A vallalkozasom nem felel semmilyen, a Facebook miikodésébol adodd hibaért, tizemzavarért

vagy a rendszer miikodésének megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

7. Adatkezelés a vallalkozasom webaruhazaban

(1) A vallalkozasom altal miikddtetett webaruhdzban torténd vasarlasszerzodésnek mindsiil, figyelemmel az

elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes



kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§-ara, és a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (1. 26.) Korm. rendeletre is. Webaruhazban torténd vasarlas esetén az adatkezelés

jogcime a szerzodés.

(2) A vallalkozasom a szolgaltato az informacids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatas nytjtasara iranyulo
szerz6dés 1étrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol
szarmaz6 dijak szdmlazéasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabol kezelheti a
webaruhdzban regisztrald, vasarlo azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet a
2001. évi CVIIL torvény 13/A.§(1) bekezdés jogcimén, tovabba hozzajarulas jogcimén a telefonszamat, e-mail

cimét, bankszamlaszamat, online azonositojat.

(3) A vallalkozasom szamlazas céljabol kezelheti az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositod adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idopontjara, id6tartamara és helyére vonatkozo adatokat, a 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§(2)

bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a vallalkozasom tligyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként, a vallalkozasom addzasi,
konyvviteli feladatait ellato vallalkozas munkavallaloi, az add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol, a
vallalkozasom IT szolgaltatdja munkavallaloi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a futarszolgalat

munkavallaldi a szallitasi adatok (név, cim, telefonszam) vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének idotartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett

hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasarlas évét kovetd 5 évig.

8. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a vallalkozasom ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez, hozzajarulasa alapjan kezelheti
az érintett természetes szemeély nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat. A jatékban valo

részvétel onkéntes.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a nyeremény

megkiildése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a vallalkozasom tligyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként a vallalkozasom IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzo

munkavallaldi, futarszolgalat munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig.
9. Direkt marketing vallalkozasom adatkezelés

(1) Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint reklam cimzettjének
kozvetlen megkeresése modszerével (kozvetlen tizletszerzés), igy kiillondsen elektronikus levelezés vagy azzal
egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan — a 2008. évi XLVIIL térvényben meghatarozott
kivétellel — kizarolag akkor k6zolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje elézetesen egyértelmiien és kifejezetten

hozzajarult.



(2) A vallalkozasom altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok kore: a természetes

személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a vallalkozasom tevékenységéhez kapcsolodo direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus forméaban (e-mail) torténd rendszeres vagy idészakomként megkiildése a regisztraciokor megadott

elérhetdségekre.
(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a vallalkozasom ligyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként a vallalkozadsom IT szolgéltatdja szerverszolgaltatast végzo

munkavallaloi, postai kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.

V. FEJEZET - JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A vallalkozasom jogi kotelezettség teljesitése jogeimén, torvényben eldirt ado és szamviteli kotelezettségek
teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele tlizleti kapcsolatba 1€pd természetes
személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorél szolo

2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen: adoszam, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelrol
sz616 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miiveletet elrendel6 személy vagy szervezet
megjeldlése, az utalvanyozo6 és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fiiggben az
ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a
befizet6 alairasa, a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL. torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany

szama, 6stermel6i igazolvany szama, addazonosito jel.
(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a vallalkozdsom addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi

feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

2. Kifizet6i adatkezelés

(1) A vallalkozasom jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés)
céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesiilok —
adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. torvény az addzas rendjérél (Art.) 7.§
31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a
természetes személy természetes személyazonosito adatait (ideértve az el6z06 nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonosito jelét (TAJ szam).
Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkovetkezményt fliznek, a vallalkozasom kezelheti a munkavallalok
egészségiigyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsadgra vonatkozo6 adatokat ado és

jarulékkotelezettségek (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.



(2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a vallalkozasom addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizet6i)

feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

3. A Levéltari torvény szerint maradandoé értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

(1) A vallalkozasom jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint maradando
értékiinek mindsiild iratait abbol a célbol, hogy a vallalkozasom irattari anyaganak maradando értéki része
épségben ¢€s hasznalhato allapotban a jové nemzedékei szdmara is fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a

kozlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény iranyado.

V1. FEJEZET - OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthet6ség és atlathatosag kedvéért roviden osszefoglaljuk az érintett jogait, amelyek

gyakorlasara vonatkozo részletes tajékoztatast a kovetkezo fejezetben adjuk meg.

Elézetes tajékozédashoz valéd jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggd tényekrdl €s informaciokrol az adatkezelés

megkezdését megeldzoen tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és

a Rendeletben meghatarozott kapcsolddo informaciokhoz hozzaférést kapjon.

(Rendelet 15. cikk).
A részletszabalyokrol a kdvetkez0 fejezetben vallalkozasom téjékoztatast.

A helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos

személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.
(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan

késedelem nélkiil torolje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall. (Rendelet 17. cikk)



A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a rendeletben meghatarozott
feltételek teljestilnek.

(Rendelet 18. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo

értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezeléskorlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhat6saghoz valo jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az

Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekil vagy az Adatkezeldre ruhazott kzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az

Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.

(Rendelet 21. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds

meértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.



Korlatozasok
Az AdatkezelOre vagy adatfeldolgozora alkalmazando unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12-22. cikkben ¢és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és

kotelezettségekkel 6sszhangban

(Rendelet 23. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi

incidensrol.

(Rendelet 34. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilondsen a szokasos tartdzkodasi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra

vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

(Rendelet 77. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feltigyeleti hatdsag ra vonatkozo,

jogilag kotelezo erejli dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom
hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyijtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak

eredményérol.
(Rendelet 78. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben vallalkozasom tajékoztatast.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden ¢érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek

nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.
(Rendelet 79. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben vallalkozasom téjékoztatast.

VII. FEJEZET - RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

Elézetes tajékozodashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az adatkezelés

megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon



A) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintettol gyijtik

Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gytijtik, az adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének idépontjdban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok mindegyikeét:

a) az adatkezelOnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetdségei;
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdekérvényesités) alapulo adatkezelés esetén, az

adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja
tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsdg megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy
a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik bekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfeleld ¢s alkalmas garanciak megjel6lése, valamint az azok masolatanak

megszerzésére szolgalo modokra vagy az azok elérhetdségére valo hivatkozas.

Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, annak
érdekében, hogy a tisztességes €és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészitd

informaciokrdl tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak

szempontjairdl;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok

kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz valo jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulo adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd

visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés

jogszerliségét;
d) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol,

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen alapul vagy szerzodés
kotésének elofeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy

milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthet6 informaciok, hogy

az ilyen adatkezelés milyen jelent0séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6zden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és a (2) bekezdésben emlitett

minden relevans kiegészitd informaciorol.



Az 1-3. pontok nem alkalmazando, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az informaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettol szerezték meg
Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciokat:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel® képvisel6jének a kiléte és elérhetségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

C) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleldségi hatarozatanak
léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
al-bekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garanciak megjel6lése, valamint az ezek
masolatanak megszerzésére szolgaldo modokra vagy az elérhetéségiikre vald hivatkozas.

Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve

tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikséges kovetkezo kiegészitd informaciokat:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl;

C) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6td] a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

valamint az érintett adathordozhatésadghoz valoé joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulo adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6pontban valo
visszavonasahoz val6 jog, amely nem érinti a visszavonas elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

e) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) aszemélyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbol
szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra €s arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

Az adatkezeld az 1. és 2. pont szerinti tdjékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétol

szamitott észszer( hataridén, de legkésobb egy honapon beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo elsd

kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy



C) ha véarhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd alkalommal valo
kozlésekor.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden
relevans kiegészito informaciorol.

Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben: a) az érintett

mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a szoban forgé informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
eréfeszitést igényelne, kiilonosen a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség valdszintisithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az
adatkezelének megfelel intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetdvé tételét is ideértve — az
¢érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

C) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezelore alkalmazando unids vagy tagallami jog,
amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan,
ideértve a jogszabalyon alapul¢ titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz

¢s a kovetkezo informaciokhoz hozzaférést kapjon: a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy

kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam

meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését

vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az

ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara
vallalkozasom sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a Rendelet 46.

cikk szerinti megfeleld garanciakrol.



Az Adatkezel0 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
¢érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri mértéki
dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat

igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. (Rendelet 15. cikk)

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja

értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd

jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség

teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios tarsadalommal

Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont értelmében azt térdlni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
Adatkezeloket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e

személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az 1. és 2. pont nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz valo jog gyakorldsa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a Rendelet cikk (2) bekezdése h) és 1) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelden a

népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a Rendelet cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekii archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1. pontban emlitett jog valoszintisithetden lehetetlenné

tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestl:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik, amely

lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak

korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat

jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem vallalkozasom, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget

¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala vallalkozasom, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
vallalkozasom az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezelo az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés

korlatozasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja. (Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzodésen alapul; és b) az

adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhat6sagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok Adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

E jog joggyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazando6 abban az esetben, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezeldére ruhazott kzhatalmi

jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az



Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapulo kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel

a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a rd vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkés6bb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkoz6 tdjékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol elkiilonitve
kell megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a 2002/58/EK
iranyelvtol eltérve az érintett a tiltakozashoz val6 jogot miiszaki eldirasokon alapul6 automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol vallalkozasom sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapul6d dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.

Az 1. pont nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kdzotti szerz0dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is

megallapit; vagy
c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A 2. pont a) és ¢) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett
jogainak, szabadsagainak ¢és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy

az Adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson
be.

A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében
emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett

jogainak, szabadsagainak ¢és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.

(Rendelet 22. cikk)



Korlatozasok

Az Adatkezeldre vagy adatfeldolgozora alkalmazando6 uniés vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott
jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évo rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok €s szabadsagok 1ényeges tartalmat,
valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges €s aranyos intézkedés egy demokratikus tdrsadalomban: a)

nemzetbiztonsag;
b) honvédelem;
¢) kozbiztonsag;

d) blincselekmények megeldzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve biintetdjogi
szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek

megel0zését;

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdeku célkitiizései, kiillondsen az Unid vagy
valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az adozasi

kérdéseket, a népegészségiigyet és a szocialis biztonsagot;
f) a birdi fiiggetlenség €s a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel

kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi feladatok ellatasahoz kapcsolodo

ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;
i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;
j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.
Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:
a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira,
b) a személyes adatok kategoriaira,
c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,
d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat célzo garanciakra,
e) az Adatkezeld meghatarozasara vagy az Adatkezeldk kategoriainak meghatarozasara,

f) az adattarolés idStartamara, valamint az alkalmazand6 garanciakra, figyelembe véve az adatkezelés vagy az

adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az ¢érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és



h) az érintettek arra vonatkozo jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol, kivéve, ha ez hatranyosan

befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és k6zoIni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban
emlitett informaciokat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:
a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem

jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy
az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban

valoszintisithetéen nem valdosul meg;

c) atajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek

hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatésag, miutan
mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett

tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését. (Rendelet 34.
Cikk)

A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog

Az egyé€b kozigazgatasi vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilonosen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozo személyes adatok kezelése
megsérti e rendeletet.

Az a feliigyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benytjtottak, koteles tajékoztatni az tigyfelet a panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult
birdsagi jogorvoslattal vallalkozasom.

(Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog
Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden természetes €s jogi
személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag kitelezo ereji

dontésével szemben.



Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult a
hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birosaga elott kell
meginditani.

Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testiilet el6z0leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a feliigyeleti hatdsag

koteles ezt a véleményt vagy dontést a birosdgnak megkiildeni. (Rendelet 78. cikk)

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birosagi utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatosagnal
torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo tevékenységi
helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartozkodasi
helye szerinti tagallam birdsaga elott is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a

kozhatalmi jogkorében eljard kozhatalmi szerve. (Rendelet 79. cikk)

VIII. FEJEZET - AZ ERINTETT KERELMENEK
ELOTERJESZTESE, AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy

hoénapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyul6 kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem

kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell

megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint

arrol, hogy az érintett panaszt ny(ijthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairdl sz616 tajékoztatast (Rendelt
15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt — tilzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) 5.000,- Ft azaz 6tezer Forint dsszegli dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az Adatkezeldt terheli.



Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujto természetes személy kilétével

kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nytjtasat kérheti.



